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1. Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau, dupi caz, a reviziei

in cadrul editiei procedurii operationale.

Elemente
privind Numele si Functia Data
Nr. crt. [responsabil/ prenumele
operatiune
1 2 3 4
1.1. Aprobat Manea Diana Director IMSP IMU 28.01.2025
1.2. Verificat [Maxim Igor Vicedirector medical 27.01.2025
13. | Verificat [Vove Liviu et sectie Managementul = | 4 49 9995 |
Calitatii serviciilor medicale

1.4 Elaborat [Pinteac Olga Asistentd medicala sefa 22.01.2025

2. Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurii operationale.

Editia/revizia in|Componenta revizuitai| Modalitatea Data de la care se aplica
Nr. crt. cadrul editiei reviziei prevederile editiei sau
reviziei editiei
2.1: Editia 1
2.2 Revizia 1

3. Lista persoanelor la care se difuzeaza editia sau, dupa caz, revizia din cadrul editiei

procedurii operationale.

Nr. crt. Exem x
Scopul . . Nume si | Data "
.  ia| PIOF Compartiment Functia .. ..Semnitural
difuzarii i prenume |primirii
1 2 3 4 5 6 T
; Presedintele Consiliului|  Vicedirector .
3.1. |Aplicare| 1 Calitatii medical Maxim Igor
Serviciul Managementul
3.2. |Aplicare| 2 Calitatii serviciilor Sef Vovce Liviu
medicale
3.3. |Aplicare| 3 Administratia Asnster;tsf;n Eolcal Pinteac Olga
34. |Aplicare| 4 Serviciul audit inter Sef Rusu lon
; : . Bargan
3.5. |Aplicare| 5 Farmacie Diriginte Viorica
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36 Aplicare | ¢ UPU Asistenta medical | Talmaci
o superioara Natalia
37. |Aplicare| 5 Sectia Reanimare A51stenta.mecwilcal Panfil Ana
superioara
38 Aplicare| ¢ Sectia Anesteziologie si| Asistentd medical | Vozian
) Terapie Intensiva superioara Svetlana
39 Aplicare| ¢ Sectia Hemodializa | Asistentd medical | Stoicov
) superioard Elena
3.0 |Aplicare| |, Sectia Chirurgie nr.1 | Asistenta medical | Cercel
) superioard Mariana
311 |Aplicare| | Sectia Chirurgie nr.2 | Asistenta medical | Tepleacova
) superioard Elena
3.12 | Aplicare 12 Sectia Chirurgie nr.3 | Asistentd medical | Savcenco
superioard Elena
3.13 | Aplicare 13 Sectia Chirurgie Traume| Asistentd medical| Gusac
Asociate superioard Eleonora
3.14 | Aplicare 14 Sectia Ch?rlfrgie Asistenté.meijical Leca Nelea
Toracica superioara
3.15 | Aplicare 15 Sectia Chirurgie Asistenta medical | Gorgos
Vasculara superioara Tatiana
3.16 | Aplicare 16 Sectia Chirurgie OMF Asistenté.mecviical Mura Oxana
superioara
3.17 | Aplicare 17 Sectia Urologie Asistentd medical | Sportac
superioara Lacrimioara
3.18 | Aplicare 18 Sectia Ginicologie | Asistentd medical| Buruian
superioara Nina
3.19 | Aplicare 19 Blocul de Operatii | Asistentd medical | Gaidarji
superioara Feodora
3.20 | Aplicare 20 Sectia Endoscopie | Asistentd medical | Arpentin
superioard Ana
3.21 | Aplicare 71 Sectia Morfopatologie | Asistentd medical | Codreanu
superioard Aliona
3.22 | Aplicare D Sectia Ortop@die si Asistenté.mecviical Dulce Ana
Traumatologie nr.1 superioara
3.23 | Aplicare 73 Sectia Ortopc?dle si A51stenta. mec}:cal Tofan Lilia
Traumatologie nr.2 superioara
3.24 | Aplicare 24 Sectia Ortopedie nr.1 Asnstenta'mecvilcal Gofits Lk
superioara
3.25 | Aplicare 25 Sectia Ortopedie nr.2 | Asistentd medical | Lupei
superioara Mariana
3.26 | Aplicare 2% Sectia Ortope':dle: si A51stenta.me<v:llcal Rotaru Elena
Traumatologie nr.3 superioara




MINISTERUL SANATATII AL REPUBLICII
MOLDOVA
IMSP INSTITUTUL DE MEDICINA URGENTA

PROCEDURA nr. 03/15
IMSP INSTITUTUL DE MEDICINA URGENTA

Titlul: PO privind masurarea temperaturii corpului

Sectia Managementul Calitétii serviciilor

medicale
3.27 | Aplicare 27 Sectia Microchirurgie | Asistenta medical| Tuchila
superioara Valentina
3.28 | Aplicare 28 Sectia Neurochirurgie |Asistentd medical| Cioran
superioara Eleonora
3.29 | Aplicare 29 Sectia Oftalmologie | Asistentd medical| Botnaru
superioara Olga
3.30 | Aplicare 30 Sectia Chirurgie Asistentd medical | Chircu
Spinald superioara Oxana
3.31 | Aplicare 31 Sectia Neurologie | Asistentd medical | Vasilasco
superioara Svetlana
3.32 | Aplicare 39 Sectia Neurologie BCV | Asistenta medical | Plesca
superioard Natalia
3.33 Aplicare | 33 Laboratorul medicina |Asistenta medical | Batarovschi
interventionald superioara Irina
3.34 | Aplicare 34 Sectia Epileptologie Asistentd medical| Botan
superioard Natalia
3.35 | Aplicare 35 Sectia Boli Interne | Asistentd medical | Darsalia
superioard Marina
3.36 | Aplicare 36 Sectia Terapie Intensiva Asistenté.meiiical Josan
“Stroke” superioara Alexandra
3.37 . Sectia Reabilitare | Asistentd medical Meritoi
Aplicare | 37 | Medicald si Medicina superioari Nadelda
fizica !
3.38 | Aplicare 38 Sectia Radioimagistic si| Asistentd medical | Calancea
Diagnostic de Laborator superioara Aurelia
3.39 | Aplicare 39 Laboratorul Clinic | Asistentd medical | Tocarciuc
Diagnostic superioara Olga
3.40 | Aplicare Laboratorul Asistentd medical | Pinzari
40 . . - ;
Microbiologic superioard Gabriela
3.41 |Aplicare A1 Aneste.zte si Terapie A51stenta.mec'ilcal Molla Vera
Intensiva 2 superioara
3.42  |Aplicare 42 Sectia Neurofiziologie |Asistentd medical Socol
superioara Francesca
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4. SCOPUL PROCEDURII

Aceasta procedurd operationala detaliaza pasii pentru masurarea corecti a temperaturii
corpului, avand ca scop:

Mentinerea echilibrului termic: Asigurarea unei temperaturi in limite normale,
esentiald pentru echilibrul dintre termogeneza (producerea cdldurii) si termoliza
(pierderea caldurii), reglat de centrii nervosi din hipotalamus.

Indicator al stirii de sindtate: Evaluarea temperaturii ca un indicator major al starii de
sanatate a unei persoane, semnaland potential absenta unui proces de boala si o
functionare metabolica optima a celulelor, tesuturilor si organelor.

Monitorizarea clinica: Identificarea semnelor de infectie, soc sau raspuns terapeutic la
medicamente sau proceduri medicale.

S. DOMENIUL DE APLICARE

Prezenta procedurd se aplica personalului medical (asistenti medicali, medici, etc.) implicat in
monitorizarea si ingrijirea pacientilor in cadrul IMPS IMU, pentru masurarea temperaturii
corporale.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA

ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si cerinte de
baza.

SR EN 15224:2017 - Servicii de sdnatate. Sisteme de management al calitatii. Ghid
pentru utilizarea standardului EN ISO 9001:2015.

Reglementari nationale:

Legea Republicii Moldova nr. 411 din 28.03.1995 privind ocrotirea sanatatii.

Ordinul MS nr. 749 din 11.09.2024 privind Ghidul pentru prevenirea si controlul
infectiilor in institutia medico-sanitard spitaliceasca.

HOTARARE Nr. 696 din 11-07-2018 pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind
gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicala.

Standarde de ingrijire nursing.

Reglementari interne:

Regulamentul de functionare al IMSP Institutul de Medicina Urgenta.

Plan de masuri privind combaterea si profilaxia infectiilor asociate asistentei
medicale in IMSP IMU.
Standarde de ingrijiri nursing.
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7. DEFINITII SI TERMENI SPECIFICI

o Temperatura corporalia: Indicator al echilibrului termic al organismului.

e Termogeneza: Procesul de producere a caldurii in organism.

e Termoliza: Procesul de pierdere a cédldurii de cétre organism.

« Hipotalamus: Zona din creier responsabild cu reglarea temperaturii corpului.
« Hipotermie: Scaderea temperaturii corpului sub limitele normale.

« Hipertermie (Febra): Cresterea temperaturii corpului peste limitele normale.
e Subfebrilitate: Temperatura usor crescuta.

« Hiperpirexie: Febra extrem de ridicata.

o Termometru: Dispozitiv utilizat pentru masurarea temperaturii.

8. RESPONSABILITATI

e Asistentul Medical:
Cunoasterea si aplicarea corecta a prezentei proceduri.
Pregatirea materialelor si a pacientului.
Efectuarea masurarii temperaturii conform pasilor descrisi.
Inregistrarea corecti si completa a valorilor obtinute in foaia de
temperaturd/observatie.
o Raportarea valorilor anormale medicului curant si aplicarea masurilor indicate.
e Medicul Curant:
o Stabilirea indicatiilor specifice de mésurare a temperaturii.
o Interpretarea valorilor temperaturii in contextul clinic al pacientului.
o Luarea deciziilor terapeutice bazate pe valorile temperaturii.
o Sef Sectie/Departament:
o Asigurarea resurselor necesare (materiale, personal calificat) pentru aplicarea
procedurii.
o Verificarea periodica a respectarii procedurii.

O O O O

9. FACTORI CARE INFLUENTEAZA TEMPERATURA SI
VALORI NORMALE

9.1. Factori Influenceri
Temperatura corpului poate varia in functie de individ si este influentata de:

o Sexul: Femeile au, de obicei, o temperatura corporald mai mare decat barbatii, in special
in timpul ovulatiei.

e Varsta: Pacientii varstnici pot avea o temperatura corporald mai scazutd; bebelusii pot
avea o temperaturd normala mai ridicata.
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o Expunerea la mediu: Variatiile de temperaturd ambientala (frig sau caldura).
o Alti factori: Emotiile, stresul, depresia, tulburérile metabolice, cancerul (ex: tumori
cerebrale), medicamentele si procedurile medicale sau chirurgicale.
e Specificitati:
o Clisma: Poate influenta determinarea rectala a temperaturii.
o Fumatul: Poate genera o eroare de +£0.2oC in cazul determinarii orale, daca
pacientul a fumat recent.

9.2. Locuri de Masurare si Valori Normale

o Axila: Normal intre 35.50C si 36.3oC. (Temperatura axilara este cu pana la 0.50C mai
joasa decat temperatura interna).

o Cavitatea bucala (orala): Normal intre 36.10C si 37.50C (la adulti).

e Plica inghinala.

e Ureche (timpanici): Normal intre 36.30C si 38oC.

» Rectala: Normal intre 36.60C si 38<C.

e Vagin.

10. EXTREMELE TEMPERATURII CORPULUI

Organismul poate tolera perioade scurte de hipertermie sau hipotermie, insd expunerea continua
la temperaturi extreme poate fi letala si poate provoca leziuni profunde.

10.1. Hipotermia

« Definitie: Stare in care temperatura corpului scade sub limitele normale.

« Debut: incepe la 350C. Pacientii isi pot pierde cunostinta la 32.70C.

e Mecanism de aparare: Corpul va incerca sa genereze cdldurd prin tremor.

o Tratament: Aplicarea paturilor de incdlzire sau a unui dispozitiv de incalzire, sau infuzia
de solutie salina calda printr-un periferic I.V., conform indicatiei medicale.

10.2. Hipertermia (Febra)

« Definitie: Stare in care temperatura corpului creste peste limitele normale.

e Mecanism de apirare: Corpul va incerca sé se raceascd prin transpiratie pentru a raci
suprafata pielii.

o Efecte fiziologice: Ritmul cardiac, debitul cardiac si ritmul metabolic cresc, ducand la
cresterea consumului global de oxigen de catre tesuturi si organe. Monitorizati frecvent
nivelul de oxigen al unui pacient hipertermic; poate fi nevoie de oxigen suplimentar.

o Urgente: Temperaturile de 45.50C sunt incompatibile cu viata. Copiii sub 6 ani pot avea
convulsii febrile chiar si la 38°C. O temperatura de 41.10C constituie, de obicei, o
urgenta medicala.
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» Tratament: Perfuzarea unei solutii saline refrigerate printr-un 1.V. periferic, aplicarea
unei paturi de racire sau plasarea pachetelor de gheata la nivel inghinal si axilar, conform
indicatiei medicale.

11. DISPOZITIVE DE MASURARE A TEMPERATURII

Cele mai frecvente dispozitive de evaluare a temperaturii sunt:

e Termometru analog clasic

o Termometre digitale din sticld sau electronice (pentru masurarea temperaturilor orale,
rectale, axilare sau vaginale)

e Termometre cu infrarosu

o Termometre auriculare (timpanice)

» Benzi de temperaturd a fruntii cu cristale lichide

12. MATERIALE NECESARE (pentru termometru clasic)

e Termometru (verificat, curat si functional).

e Recipient cu solutie dezinfectanta (ex: spirt sau cloramina 1%).
o Tavita renala.

e Ceas.

e Mainusi de unica folosinta.

e Foaie de temperatura si pix albastru.

o Comprese.

13. DESCRIEREA PROCEDURII DE MASURARE A
TEMPERATURII

13.1. Pregatirea Pacientului

1. Consimtamant: Solicitati consimtdmantul pacientului.
2. Explicatii: Explicati necesitatea si etapele procedurii intr-un limbaj accesibil pacientului.
3. Igiena: Efectuati igiena mainilor (spalare cu apa si sapun/dezinfectant pe baza de alcool).

13.2. Tehnica Generala de Masurare (Valabil pentru toate locurile)

1. Dezinfectare termometru: Introduceti termometrul in solutia dezinfectanta, apoi
stergeti-l cu o compresa curata.

2. Pozitionare: Pozitionati termometrul in locul de masurare ales, conform tehnicilor
specifice descrise mai jos.
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3. Asteptare: Asteptati timpul necesar pana cand nivelul de lichid al termometrului creste si
se stabilizeaza (sau pand cand dispozitivul electronic indica citirea final3).
4. Citire: Verificati nivelul de lichid al termometrului si cititi valoarea indicata.

13.3. Masurarea Temperaturii la Axila

1. Pozitionare: Asezati pacientul in decubit dorsal sau sezand.

2. Pregitirea axilei: Ridicati bratul pacientului si stergeti axila prin tamponare pentru a
asigura o suprafata uscata.

3. Scuturarea termometrului: Scuturati termometrul printr-o miscare ferma din articulatia
mainii pana la coborarea lichidului sub 360C.

4. Pozitionarea termometrului: Pozitionati termometrul cu rezervorul de lichid in centrul
axilei.

5. Fixarea bratului: Apropiati bratul de trunchi cu antebratul flectat pe suprafata anterioara
a trunchiului, asigurdnd contactul complet al termometrului cu pielea. Daca pacientul este
slabit sau inconstient, sustineti-i bratul.

6. Durata: Mentineti termometrul in axila timp de 10 minute.

7. Citire si notare: Indepartati termometrul, cititi gradatia si notati valoarea in foaia de
temperatura.

13.4. Masurarea Temperaturii in Cavitatea Bucala

1. Pregatire termometru: Parcurgeti aceiasi pasi de sterilizare si scuturare a termometrului
pana la coborarea lichidului sub 360C.

2. Precautii: Asigurati-va cd pacientul nu a consumat alimente calde sau reci si nu a fumat
cu cel putin 10 minute inainte de mésurare.

3. Introducere: Introduceti termometrul in gurd, sub limba sau pe latura externd a arcadei
dentare a pacientului.

4. Instructiuni pentru pacient: Pacientului ii este indicat sa respire numai pe nas pe
parcursul procedurii i s mentind gura inchisa.

5. Durata: Mentineti termometrul timp de 3-5 minute.

6. Citire si notare: Indepartati termometrul, cititi gradatia si notati valoarea in foaia de
temperatura.

7. Contraindicatii: Masurarea temperaturii in cavitatea bucald este contraindicata la copii
mici, pacienti agitati/incooperanti, pacienti cu afectiuni ale cavitdtii bucale (ex: stomatite,
leziuni) sau cu tulburari de constientd/convulsii.

13.5. Masurarea Temperaturii Rectale

1. Intimitate si Pozitionare: Asigurati intimitatea pacientului. Asezati pacientul in decubit
lateral, cu membrele inferioare in semiflexie (pozitia Sims).
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2. Lubrifiere termometru: Lubrifiati bulbul termometrului cu o solutie apoasa (ex: gel
lubrifiant) pentru a facilita introducerea si a reduce disconfortul.
3. Introducere: Introduceti bulbul termometrului in rect, prin miscari de rotatie si inaintare,
cu prudenta, pe o distanta de:
o 3.8 cm la adult
o 2.5 cm lacopil
o 1.25 cm la sugar
4. Durata: Mentineti termometrul timp de 3-5 minute.
5. indepirtare si curitare: Scoateti termometrul si stergeti-l imediat cu o compresa pentru
a indeparta materiile fecale.
6. Citire si notare: Cititi gradatia la care a ajuns mercurul termometrului si notati valoarea
obtinutd in foaia de temperatura.
7. Post-procedura: Spalati termometrul sub jet de apa, scuturati-l si introduceti-I in
recipientul cu solutie dezinfectanta.
8. Contraindicatii: Interventii chirurgicale recente pe rect, hemoroizi trombozati, diaree
severd, afectiuni rectale inflamatorii.

14. INREGISTRAREA SI RAPORTAREA REZULTATELOR

14.1. Reprezentarea Grafica in Foaia de Temperatura

e Scara: Socotiti pentru fiecare linie orizontala din foaia de temperatura (F.T.) cate doua
diviziuni de grad Celsius.
o Notare grafica:

o Cifre pare: Notati grafic valoarea inregistrata printr-un punct de culoare albastra
asezat direct pe linia orizontala din rubrica corespunzétoare pentru dimineata (D)
sau seard (S) (Ex: 36.20C; 37.40C; 38.60C).

o Cifre impare: Notati grafic valoarea inregistrata printr-un punct de culoare
albastri asezat in mijlocul pétratului din rubrica corespunzatoare (D sau S) (Ex:
36.10C; 36.5°C; 37.30C).

e Curba febrila: Uniti punctele obtinute pentru a forma curba febrila.
o Legatura cu legenda: Uniti primul punct cu rubrica pentru temperatura aflata in partea
dreapta a sistemului de coordonate din foaia de temperatura.

14.2. Interpretarea Rezultatelor

e 360C—370C: VALOARE NORMALA
e 370C-380C: SUBFEBRILITATE

¢ 380C—39.C: FEBRA MODERATA

¢ 390C—40oC: FEBRA RIDICATA

e Peste 400C: HIPERPIREXIE
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14.3. Raportare Medicului

e Raportati imediat medicului curant orice valoare a temperaturii care se afla in afara
limitelor normale sau care prezintd modificdri semnificative fata de valorile anterioare ale
pacientului.

« Raportati orice observatii relevante (ex: frisoane, transpiratii abundente, convulsii,
disconfort sever).

15. CURATAREA SI INTRETINEREA ECHIPAMENTULUI

o Curatati si dezinfectati termometrul conform protocolului institutiei dupa fiecare utilizare.
e Depozitati termometrele intr-un loc sigur si curat.
« Verificati periodic integritatea si functionalitatea termometrelor.




